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10/8/1401تاریخ بازنگری : 99  /29/11:  تاریخ تدوین : گزارش خطا  نام فرایند   
حمیده پورمحمدی ) کارشناس هماهنگ کننده ایمنی  تهیه کننده :

 ) 
کلینیک / پاراکلینیک  : بخش درمانی / دامنه فرایند  

(  مترون تایید کننده : خانم حلیمه صادق زاده ) مسول ایمنی  –پزشک  -صاحبان فرایند : پرستار   
  تصویب کننده : دکتر الهام سنسیل بچاری ) ریاست ( 

 

واحد  بروز خطا دربخش /

 توسط پرسنل 

آیا خطای رخ داده منجر 

 به آسیب به بیمار شده

توسط گزارش دهنده تکمیل اکسل خطا  

انجام اقدامات اصلاحی توسط  مسول بخش جهت 

 جلوگیری از بروز مجدد خطا 

 اطلاع بخش به کارشناس هماهنگ کننده ایمنی ، 

خطاهای رخ داده در کلیه RCAآوری وجمع 

 بخش های بستری توسط هماهنگ کننده ایمنی 

تشکیل کمیته خطا بصورت 

ماهانه وارایه پسخوراند به 

پرسنل درقالب صورتجلسه 

ونکته های بیاموزیم خطا  

 توسط هماهنگ کننده  ایمنی 

حضورپرستاربربالین بیماروانجام اقدامات 

 اولیه 

اطلاع به پزشک معالج وحضور بربالین بیمار 

 درصورت نیاز وسوپروایزر

 س


